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Florida Online Voter Registration System Website Help 

Ayuda de Sitio Web del Sistema en línea de Inscripción como 
Votante de Florida 

 

English Español 

This page provides information on the Florida Online 
Voter Registration (OVR) website’s optimum viewing 
requirements.  All links when clicked open in a new tab. 

 

Browser “Back” Button 

Use the buttons within the online system and not the 
browser “Back” button. 

 

Browser Support 

The Florida OVR application works best when using 
Microsoft Internet Explorer (IE) 8.0 or higher, Opera 10 or 
higher, or the latest version of Google Chrome or Mozilla 
Firefox. If you are using an older version of any of these 
browsers, you may need to upgrade to the latest version. 
To upgrade your browser, go to 
https://browsehappy.com/  

 

 

Display Issues 

Check that your browser is not in ‘Compatibility View’ 
mode. 

 

JavaScript 

The OVR application requires JavaScript to be enabled in 
your web browser. If JavaScript is disabled, you will not 
be able to complete your registration using our online 
voter registration system. You may download a printable 
registration form to complete, sign, and mail or deliver to 
your county Supervisor of Elections. 

 

 

En esta página se entrega información sobre los 
requisitos para la visualización óptima del sitio web de la 
Inscripción como Votante en línea de Florida.  Al hacer 
clic en cualquier enlace, este se abrirá en una pestaña 
nueva.   

Botón "Volver" del navegador 

 Use los botones del sistema en línea y no el botón 
"Volver" del navegador.   

 

Compatibilidad con navegador 

La solicitud de inscripción como votante en línea de linea 
funciona  mejor si se usa Microsoft Internet Explorer (IE) 
8.0 o una versión superior, Opera 10 o una versión 
superior, o la versión más reciente de Google Chrome o 
Mozilla Firefox. Si usa una versión más antigua de 
cualquiera de estos navegadores, es posible que necesite 
actualizarla a la versión más reciente. Para actualizar su 
navegador, visite https://browsehappy.com/  

 

Problemas de visualización 

Compruebe que su navegador no sea en 'vista de 
compatibilidad'.  

 

JavaScript 

La solicitud de inscripción como votante en línea requiere 
que Javascript esté habilitado en su navegador web. Si 
JavaScript se encuentra deshabilitado, no podrá finalizar 
su inscripción a través de nuestro sistema de inscripción 
como votante en línea. Usted podrá descargue un 
formulario de inscripción imprimible rellenarla, firmarla, y 
enviarla por correo o entregarla a la oficina del 
Supervisor Electoral de su condado.  

https://browsehappy.com/
http://dos.myflorida.com/elections/for-voters/voter-registration/register-to-vote-or-update-your-information/
http://dos.myflorida.com/elections/for-voters/voter-registration/register-to-vote-or-update-your-information/
https://browsehappy.com/
http://dos.myflorida.com/elections/for-voters/voter-registration/register-to-vote-or-update-your-information/
http://dos.myflorida.com/elections/for-voters/voter-registration/register-to-vote-or-update-your-information/
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PDF Reader 

The Florida OVR application contains links to documents 
in the Portable Document Format (PDF), which cannot be 
directly opened by your web browser. To download and 
install a free PDF reader, you may visit:  

 Acrobat Reader by Adobe - all platforms  

 PDF Download by Nitro PDF Software - all platforms 
 
 
 

Special Characters 

The online system only accepts English characters (i.e. a, 
b, c, 1, 2, 3) and does not accept any of the following 
special characters:  

#       ~       $       %       ^       &       *       (       )       +       †       {       
}       [       ]       <       >       ?       /       \       | 

 

Using a Screen Reader 

If you cannot advance to the next page, a required 
question was missed. To advance, re-read the page from 
the top to hear any instructional or alert messages for 
help in completing the question. Once the question is 
answered, the application will allow you to advance to 
the next page. 

 

Contact Us 

If you continue to experience technical issues with this 
website, please email BVRS Help for assistance. We will 
get back with you during office hours. 

Note 

The Florida Secretary of State is not responsible for any 
hardware or software problems resulting from the 
installation of third party tools, including web browsers, 
plug-ins, or other suggested downloads. 
 

PDF Reader 

La solicitud de inscripción como votante en línea de 
Florida contiene enlaces a documentos en Formato de 
Documento Portátil (PDF), los que su navegador web no 
puede abrir directamente. Para descargar e instalar un 
lector PDF gratuito, puede visitar:  

 Acrobat Reader by Adobe - todas las plataformas  

 PDF Download by Nitro PDF Software - todas las 
plataformas 
 

Caracteres especiales  

El sistema en línea solo acepta caracteres en inglés (es 
decir, a, b, c, 1, 2, 3) y no acepta ninguno de los 
siguientes caracteres especiales:  

#       ~       $       %       ^       &       *       (       )       +       †       {       
}       [       ]       <       >       ?       /       \       | 

 

Usar un lector de pantalla 

Si no puede avanzar a la página siguiente, le faltó 
responder una pregunta necesaria. Para avanzar, vuelva a 
leer la página desde el principio para escuchar cualquier 
mensaje de instrucción o alerta que le ayude a contestar 
la pregunta. Una vez que se haya respondido la pregunta, 
la solicitud le permitirá avanzar a la página siguiente.  
 

Contáctenos 

Si sigue teniendo problemas téchnicas con este sitio web, 
por favor contáctese por correo electrónico BVRS Help 
con la División de Elecciones. Nos pondremos en contacto 
con usted durante horas de oficina. 

Nota 

El Secretario de Estado de Florida no es responsable de 
ningún problema de hardware o software que surja a 
raíz de la instalación de herramientas de terceros, lo que 
incluye navegadores web, complementos u otras 
descargas sugeridas. 

 

 
 

https://acrobat.adobe.com/us/en/acrobat/pdf-reader.html
https://www.gonitro.com/pdf-reader
mailto:BVRSHelp@dos.myflorida.com
https://acrobat.adobe.com/us/en/acrobat/pdf-reader.html
https://www.gonitro.com/pdf-reader
https://www.gonitro.com/pdf-reader
mailto:BVRSHelp@dos.myflorida.com

